
Dorado  Latin  Tours  :  recertification TourCert 
Dorado Latin Tours peut à nouveau porter avec fierté le label TourCert.  
Ce label, internationalement reconnu pour la durabilité dans le tourisme, montre que  
nous ancrons la durabilité à la base dans notre entreprise et que nous prenons  
nos responsabilités au sérieux. La recertification est valable jusqu’en août 2026.

JALONS DES 3 DERNIÈRES ANNÉES :
•	 �Protection de l’enfance : à l’occasion de la Journée internationale des droits de l’enfant (20.11.2022), notre maison 

mère, le groupe DER Touristik, a adopté notre déclaration de principe sur la protection de l’enfance ainsi qu’une 
directive interne complète sur la protection des enfants. Cette année encore, nous formerons tous nos collabora-
teurs en partenariat avec The Code. 

•	 �Travail local et conditions de travail équitables : notre code des fournisseurs fait partie intégrante de tous nos 
contrats avec nos partenaires. Par leur signature, ils s’engagent, entre autres, à respecter les droits des travailleurs et 
les droits humains, à protéger les enfants contre l’exploitation sexuelle, à respecter les normes environnementales 
et à protéger les animaux.

•	 �Protection des animaux : depuis 2019 déjà, nous suivons une directive stricte en matière de protection des 
animaux à l’échelle du groupe, qui a été développée en collaboration avec des experts en protection des animaux. 
Lors d’une visite guidée du zoo de Zurich en octobre 2022, axée sur la protection des animaux en Amérique du Sud, 
notre partenaire de longue date, l’association des Amis des Galápagos Suisse, a une fois de plus sensibilisé et 
enthousiasmé nos collaborateurs sur ce thème. Cette année, nous vérifions à nouveau nos offres par rapport à nos 
normes de protection des animaux. 

•	 �Un dialogue commun : en 2022, nous nous sommes entretenus avec Sandra Haun, Commercial Director d’ARA Tours 
au Costa Rica, et avons discuté des années de pandémie et des priorités futures pour notre engagement commun en 
faveur du développement durable au Costa Rica.

NOTRE TRAVAIL N’EST PAS ENCORE TERMINÉ.  
PARMI NOS OBJECTIFS POUR LES ANNÉES À VENIR FIGURENT NOTAMMENT :
•	 �D’ici à 2026, 25 % de nos offres porteront notre propre label de durabilité « engage – people & planet ».

•	� Nous prévoyons d’élargir notre offre de circuits durables : soyez curieux de découvrir ce que sera le Costa Rica en 2024/25.

•	� De nombreux voyages d’études et de prospection sont prévus pour nos collaborateurs afin de visiter  
nos destinations et nos partenaires.

.

JA NIN E SCH M OCKER, RE SP ONSA BLE CR DOR A DO L ATIN TOU R S, COM M ENTE :
« Nous sommes très heureux de cette recertification réussie. Cette étape souligne notre engagement  

en faveur de pratiques respectueuses de l’environnement et de la responsabilité sociale dans  
nos destinations. Nous sommes fiers de ce que nous avons accompli jusqu’à présent et enthousiastes  

quant aux possibilités qui s’ouvrent à nous pour réaliser, avec nos partenaires, notre vision  
en matière d’hébergement durable en Amérique centrale et en Amérique du Sud. »


